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INFORMACIA
e-BOK

Uprzejmie informujemy Panstwa, iz nasza Spoéldzielnia udostepnita
Panstwu nowa usluge w ramach funkcjonujacego Zintegrowanego Systemu
Informatycznego ZSI UNISOFT.

Zostato uruchomione elektroniczne Biuro Obslugi Klienta (w skrécie
zwanym: e-BOK)).

Jest to wspolczesne rozwigzania, ktore w dobie informatyzacji, umozliwia
Panstwu internetowy dostep do stanu swojej kartoteki oraz informacji w zakresie
rozliczen z tytutu lokali mieszkalnych i uzytkowych.

Logowanie do systemu udostepnione jest na stronie internetowej smbudostal.pl
w zaktadce e-BOK.

Rejestracja do systemu odbywa sie poprzez podanie:

e nazwy uzytkownika - ktorym jest indywidualny nr klienta (kod lokatora),

e hasta - ktéorym jest wartos¢ kwotowa podana w ostatnim, przestanym
Panstwu naliczeniu oplat eksploatacyjnych,

e adresu e-mail stuzagcego do wystania wygenerowanego przez system hasta
do pierwszego logowania.

Logowanie do systemu mozliwe jest po weryfikacji podanych przez uzytkownika
danych i wystaniu hasta na podany adres e-mail.

Podczas pierwszego logowania zaleca si¢ zmiang hasta przez uzytkownika.

Wszystkie pytania zwigzane z systemem e-BOK prosimy kierowaé na adres
email: smbudostal@op.pl.

Regulamin uslugi e-BOK dostepny jest na stronie internetowej oraz
w siedzibie Spoéldzielni.
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